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يد و دفناوريهاي ج زايش جمعيتي، استقبال از مهاجرت، گستره تغييرات چشمگير در ظيرن تحولات جهاني  سير :  مقالهچكيده

فناوري  از سوي ديگر  برنامه ريزان امور اشتغال قرار داده است  را فراروي افقهاي تازه ايي ديدگاههاي نوين در مديريت سازمانظهور
جهاني   است  در بسياري از مشاغل ديگر بودهن بنياديي زمينه ساز تغييراتنيزموقعيتهاي جديد شغلي و   موجب توليدنيز اطلاعات 

 نيروي كار آن مهارت  نياز كار تازه اي شده است كه  ارتباطات و تغييرات اقتصادي موجب پيدايش بازارروند تعامل و شدن، تسهيل 
خواهد برخوردار   اجزاي فناوري اطلاعات از هماهنگي بيشتري آشکار ميسازد که سالهاي آيندهچشم انداز  .است و آموزشهاي جديد 

  .خواهد شدنمايان تر درحال توسعه   و اثرگذاري آن بر وضعيت اشتغال و ارتباط بين كشورهاي توسعه يافته وشد 
اشتغال زايي و وظايف و  ، ابتدا به اهميت مي کوشد فناوري اطلاعات بر اشتغال تهيه شده استاين مقاله که با هدف بررسي تاثيرات 

 تغييرات جمعيتي، از قبيل چالشهاي جهاني تاثيرگذار بر مقوله اشتغال،   و سپس کندمحدوديت دولتها در برنامه ريزي اشتغال اشاره
پديده جهاني شدن و ظهور  جامعه، مهاجرت، تحول در فناوري اطلاعات و ظهور فناوريهاي نو، تسهيل در ارتباطات، ر نيازهايتغيير د

 كه از رهگذر ظهور و توسعه فناوري خواهد شداز مشاغل نوظهور معرفي  در ادامه نمونه هايي. را مورد بررسي قرار دهدمشاغل جديد 
ه با مقال  وخواهد گرفت  موردبررسي قرار 2010 در سال نمونه، چشم انداز وضعيت پنج شغل  نيز ايتدرنه. اند اطلاعات ايجاد شده

   .، خاتمه مي يابد ارائه چند راهكار پيشنهادي

 

 ، توسعه فن آوري هاي نوين ، سياست هاي اشتغال زاييتاثيرات فن آوري فن آوري اطلاعات ، اشتغال زايي ، :  کلمات کليدي
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  مقدمه‐1

شهروندان به شمار مي رود كه اهميت آن   مدني برخورداري از شغل مناسب يكي از اجزاي اصلي تشكيل دهنده حقوق
نه تنها کمتر نيست بلکه بسياري نيز آنرا همرديف و بلکه برتر از ساير حقوق سياسي و اجتماعي حقوق آنها ساير از 

كردن بيكاري  زايي متناسب با نيازهاي جامعه و ريشه كناشتغال  ،از همين روست که عالمان جامعه شناس. دنميدان
درارتباط مستقيم با توسعه سياسي،  ازطرفي اشتغال. ميدانندازجمله وظايف بنيادين دولتهارا يا همان اشتغال كامل، 

وسعه روند توسعه جامعه و موفقيت يا عدم موفقيت برنامه هاي ت اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي جامعه بوده و به سرعت
با نيازهاي  اشتغال تابعي است از ارزشهاي حاكم بر يك جامعه و بديهي است كه مستقيماً همچنين. بستگي دارد

نمونه، تمايل جامعه به برخورداري  به عنوان.  باشد در ارتباطزيستي، آموزشي، بهداشتي، رفاهي، روحي و معنوي جامعه
برنامه ريزان اشتغال قرار مي دهد و يا تمايلات علمي و پژوهشي  وياز اطلاعات روزآمد و كيفي، باب جديــدي را فرار

ايجاد مي  دسترسي به نوآوريها، اختراعات و استانداردهاي ثبت شده جهان، زمينه كاري جديدي را جامعه و نياز به
 عوامل جغرافيايي؛ مانند ارزشهاي حاكم بر يك جامعه؛ ازسوي ديگر، دولتها در برنامه ريزي اشتغال با واقعيتهايي .كند

؛ بسترهاي صنعتي؛ سطح فناوري؛ مزيتهاي ...همچون سن، تحصيلات و: جمعيتي منابع طبيعي؛ زبان؛ شاخصهاي
نيازهاي پيش گفته  بسياري عوامل تعيين كننده ديگر مواجه مي گردند كه مجموع عوامل فوق وتمايلات يا رقابتي و

  اشتغـــال بــه شمـار مي روند نامــه ريــزي كلانجامعه، محدوديتهاي تعيين كننده دولتها در بر
ريزان جوامع مختلف ، اشتغال را در رديف مهمترين دغدغه هاي مديران و برنامه گيهاي منحصر بفرد دنياي امروز ماويژ

 WORLD LABOR)       گزارشي سازمان جهاني كاربه عنوان نمونه اي از اين مورد  .قرار داده است
ORGANIZATION) ميلادي بايد 2010كه كشورهاي جهان تا سال  دارد، منتشر شد، تاكيد 2000 كه در سال 

  جديد باشند  موقعيت شغلينيم ميليارد قادر به ايجاد 
جمعيتي، استقبال از مهاجرت، ظهور فناوريهاي  ازسوي ديگر، روند تحولات جهاني مانند تغييرات چشمگير در وضعيت

ديدگاههاي نوين در مديريت وسازمان، افقهاي تازه اي را فراروي برنامه  جتماعي و طرحنو، تولد سازمانهاي جديد ا
   طي چند دهه گذشته، اساس و بستر تحول که فناوري اطلاعاتدر اين بين .امور اشتغال قرار مي دهد ريزان و مديران

آرمانها همچنان مشکلاتي وجود دارد به اما در راه تحقق کامل . موثري را بر عهده  داردنقش در زندگي بشر بوده است، 
بيكاري خواهدشد، هنوز درجهان طرفداراني   اين نظريه قديمي كه روند مكانيزه شدن امور موجب افزايشعنوان مثال

  ؟ اشتغال زاست يا اشتغال زدا ولي به راستي، آيا فنــاوري اطلاعـات. دارد

  جديدجهانيي چالشها‐2

، همه فعاليت هاي نوين جوامع بشري را اجبارا به سمت و سوي مکانيزاسيون سوق يتيگذر زمان و سير تحولات گ    
 درحال متحولانقلاب انفورماتيک اخير  .ق رسوخ فن آوري را نمايان ميسازدنگاهي اجمالي به دنياي اطرافتان عم. ميدهد

برداري از منابع، بكارگيري  هكردن روشها و سرعت فكر كردن، ارتباطات، همكاري، طراحي و ساخت، شناسايي و بهر
آينده، بازاريابي، جابجايي محصولات، نقل و انتقال اعتبارات و در   تحليل و پيش بيني‐تجهيزات، هدايت تحقيقات، تجزيه 

شدن،  عوامل ديگري همچون تغييرات اقتصادي، جمعيتي، جهاني. كردن روش زندگي و تجارت است يك كلام، متحول
بازار كار تازه اي شده است كه نيروي  حولات شگرف در فناوري و ظهور مشاغل جديد، موجب پيدايشتسهيل در ارتباطات، ت

  .كار آن نياز به مهارت و آموزشهاي جديدي دارد
  



  : اقتصاديمتوازن رشد  ‐1‐2

. نمايان خواهد شد و در افزايش تقاضاي جامعه افزايش آمارنيروي كار موجب افزايش قدرت خريد افراد جامعه شده              
،  مذکورزنجيره تحركات اقتصادي.موجب رشد و توسعه اقتصاد جهاني خواهدشد ازطرفي فعال شدن تجارت بين الملل نيز

جمعيتي مانند سن، جنسيت، پيشينه فرهنگي و   ويژگيهاي.شدخواهدپيدايش مشاغل جديد در همه حرفه ها  زمينه ساز
يك جامعه جوان نياز به مربيان آموزشي و مدارس . نيازهاي جامعه موثر باشد تعيينسطح تحصيلات در جامعه، مي تواند در 

   داردبيشتر در صورتي كه يك جامعه پير، نياز به خدمات بهداشتي بيشتر و درنتيجه پزشك و پرستار بيشتري دارد

 

  :جهاني شدن ‐2‐2

،  (WORLD WIDE WEB) جهان گستروبديده و ظهور پ انقلاب فناوري اطلاعات، كاهش هزينــه هـاي مخابراتي     
بتدريج نياز زندگي و تجارت، افراد جامعه را در . منازل و دفاتر كار افراد شد  بهکامپيوترهاي پرقدرت شخصيموجب ورود 

د سرمايه بين كشورها و افرا  سريع اطلاعات وجريان سيال و.محو کردجهان به هم پيوند داده و مرزهاي جغرافيايي را  سراسر
  .سرعت بخشيد علوم ارتباط رايانه اي جامعه به روند جهاني شدن 

 

‐3‐2 بازارکارمتاثرازفنآوري  

 
علوم  وسيستم هاي خبره، پردازش :ميتوان تنها در دو مورد خلاصه کردهسته هاي سازنده فن آوري اطلاعات را                 

:در مواردي نظير .رايانه، ارتباطات و شبكه سازي  كاربردهاي ميان رشته اي اثرات که ... تصويري، اتوماسيون، علم روباتهاو           
زندگي بشر چنان چشمگير نيروي كار و             آثار اين تحولات بر،تحول زايي بر روش زندگي و امرار معاش انسان داشته اند

شايد گذري اجمالي به روند چند دهه . قرار دادمورد بررسي مورد ارزيابي قرار بوده است كه به سختي مي توان سرعت آن را 
         . تحول ياري سازدم اين  در ترسيگذشته، ما را

كمپاني هاي پيشرو و . رايانه هاي بزرگ متولد شد  ميلادي صنعت كاملاً جديدي تحت عنوان صنعت1950در دهه          
جديدي همچون  صنعت رايانه هاي بزرگ، مشاغل. ...و  IBM،RCA,بــودنـد از  صاحب نام در ايــن صنعت عبــارت

در مدت زمان كوتاهي، مشاغل جانبي اين جريان . كرد توليد، تعميرات و نگهداري و خدمات رايانه اي را به بازار كار معرفي
كار  ر بازاركاربران رايانه اي، تكنسين هاي تعميرات و كارشناسان بازاريابي و فروش به آما صنعتي، ماننـد برنامه نويسي،

با رشد همگام  .اين ماشين محاسبه گر توانست مستقيما بر اشتغال ميليون ها نفر تاثير گذارددر ادامه اين روند،. اضافه شدند
 رايانه ها افزوده شده و متقابلاً ابعاد و قيمت آنها كاهش  و سرعت عمليات محاسباتي تدريج به قدرت و توسعه فناوري، به

در اطراف كره زمين با   موجب شد تا ميليونها انسان و گسترش نيازهاي ارتباط داده ،ايانه هاي شخصير قابليتهاي. يافت
 فعال پانصد و سيزده ميليون کاربرازاينترنت داراي بيش  يكديگر ارتباط ايجاد كنند به طوري كه امروزه شبكه جهاني

 قدرت "اين قانون ميگويد.ميخوانند " مور" ي آن را قانون که برخنظريه اي دارد  در اين رابطهIntel  موسس كمپاني]4[.است
و عجيب آنکه اين " كاهش مي يابد% 25رايانه ها به طور ميانگين سالانه   ماه دو برابر شده و هزينه18پردازش رايانه ها هر 

يك رايانه شخصي ميلادي،  2019پيش بيني مي گردد در سال . قانون تابحال به نحو چشمگيري درست از آب درآمده است
 ]5[.ازنظر پيچيدگي در معماري، شبيه به مغز انسان باشد  عمل رياضي در ثانيه بوده و1020 دلاري، قادر به انجام 1000

 كاهش قيمت آن را با روند گسترش اينترنت و كاهش مستمر هزينه هاي مخابراتي تلفيق اگر قدرت فناوري فوق و سرعت



  . پديده جهاني شدن اقتصاد، پي خواهيم بردسازيم، به يكي از عوامل مهم در
به عنوان . بنگاههاي تجاري مختلف شده است تحول در رايانه ها و فناوري اطلاعات، موجب تغييرات وسيعي در صنايع و

تعداد معدودي تكنسين و مهندس هدايت كننده روباتهــا، خط تــوليــد خود  نمونه، يك صنعت توليدي امروزه مي تواند با
. در خط مونتاژ تحويل دهند قطعه سازان بزرگ مي توانند قطعات موردنياز صنايع را به موقع و آماده استفاده. كند ا ادارهر

كشور جهان ايجاد ارتباط كرده و از منابع انساني مليتهاي  برخي از بنگاههاي بين المللي، بين دفاتر طراحي خود درچند
 .دره مي جوينجغرافيايي به مختلف و اختلاف ســاعات

صنايع و مشاغل جديدي شده است كه تا يك دهه قبل نامي از اين  تحول در فناوريهاي پيش گفته همچنين موجب ظهور
عصب  عنوان مثال پيشرفتهايي كه در زمينه هاي بيوتكنولوژي، ويروس شناسي، تحقيقات سرطان و به. مشاغل در ميان نبود

بنابراين،  سيستم هاي اطلاعاتي بوده است اوردهاي انسان در زمينه علوم رايانه وشناسي شده است، مستقيماً متكي به دست
تغييرات جمعيتي، جهاني شدن و تحولات عظيم در فناوري اطلاعات و ارتباطات،  پديده هاي جديد مانند رشد اقتصادي،

  .عوامل اثرگذار بر وضعيت مشاغل بوده اند ازجمله
  

  ييفناوري اطلاعات و اشتغال زا ‐3

فنــاوري اطلاعات درعين اشتغال زايي،  چرا كه. سخن گفتن از آثار فناوري اطلاعات بر مجموعه مشاغل، امر دشواري است        
كه فناوري اطلاعات به عنوان يك كاتاليزور براي رشد اقتصادي و  شواهد حاكي از آن است        . اشتغال زدا هم بوده است

هاي توليد و   هنگامي كه فعاليتهاي روزمره مكانيزه مي شوند و بهره وري افزايش مي يابد، هزينه.كند اشتغال زايي، عمل مي
خريدار كاهش يافته و به تبع آن، تقاضا براي خريد  به عبارت ديگر، قيمت تمام شده كالا براي. تحويل كالا كاهش مي يابند

 ردسترس متقاضيان قرار گرفتــه و ات دقيق و روزآمد همواره داطلاعات موجب شده تا اطلاع همچنين فناوري. افزايش مي يابد
هزينه ها را كاهش داده، سود را افــزايش  اين امر به سهم خود. آنها را قادر به تصميم گيري يا تصميم سازي بهتر و به موقع كند

اليتها، تقاضاي برخي از صنايع اين يك واقعيت است كه در اثر ماشيني شدن فع .مي دهد و رشد اقتصادي را تسهيل مي سازد
مشاغل عبارتند از طراحي  از جمله اين. ولي ازطرفي، مشاغل جديدي وارد بازار كار مي گردند. كار كاهش مي يابد براي نيروي

،  چندرسانه اي، تكنسين ماهواره ايكــارشنـاس سيستم هاي صفحات وب، كارشناس نگهداري و مديريت پايگاههاي تحت وب،
توانمنديهايي  موقعيت ياب جهاني، و متخصصين تجارت الكترونيكي، اين مشاغل نياز به دانش، مهارت و يستم هايتكنسين س

  دندار دارند كه بعضاً در شرح مشاغل قبلي يا حتي كنوني برخي كشورها وجود
عات به موفقيتهاي جهاني دست يافته، كشور هندوستان اطلا يكــي از كشــورهـاي منطقه كه در اشتغال زايي از رهگذر فناوري

درآمد هند از  1984در سال . نرم افزاري خود را ابتدا از ايالات متحده، اروپا و ژاپن آغاز كرد اين كشور صدور محصولات. است
كه يكي از شركتهاي در تحقيقي . ميليارد دلار رسيد 8 سال بعد، به 5 يعني 89 ميليون دلار و در سال 10اين صنعت تنها 

ادامه  كنزي انجام داد، پيش بيني شده است كه چنانچه صنعت نرم افزار هند روند كنوني را بزرگ مشاوره مديريت، به نام مك
شغل جديد در هند ايجاد  2/200/000  ميليارد دلار نصيب اين كشور شده و87، درآمدي بالغ بر 2010دهد، تا پايان سال 

 موقعيتهاي شغلي ايجاد شده جديد كه متاثر از رشد فنــاوري اطلاعات بــوده انــد، ان نمونه به مواردي از به عنو]6[. خواهدشد
  :اشاره مي گردد

 

  (CALLCENTRES)مراكز تلفن ‐ 1‐ 3 



رون مق  ساعته ارزان قيمت با هر نقطه اي از جهان،24را ايجاد كرده است تا ارتباطات تلفني  فناوري ارتباطات اين امكان   
به عنوان نمونه، با تجهيزات پيشرفته . پذيرد و خدمات پس از فروش به راحتي صورت دور رفه بوده و بازاريابي از راه به ص

فعاليتهايي همچون صدور صورت حساب، حسابرسي و   امكان ايجاد شده است تا  مخابراتي نصب شده در ايالات متحده اين
راحتي  آسيايي، به      كارمند سي هزارراتي در آمريكا و استخدام حدود  مخاب مركز30فروش، ازطريق  خدمات پشتيباني

 . صورت پذيرد
 

 

  :خدمات پشت صحنه شركتها ‐2‐3     

. صورت مي پذيرد فعاليتهاي اداري مانند ورود اطلاعات به رايانه، پردازش و تحليل اطلاعات، از راه دور  انواع               
هوايي، ازجمله سازمانهايي هستند كه از خدمات  اه آهن، ناشران، دانشگاهها و شركتهاي مسافربريسازمانهايي همچون ر

بريتانيا و سنگاپور ازجمله شركتهايي هستند كه اطلاعات پرواز و رزرو بليت خود را  خطوط هواپيمايي. فوق بهره گرفته اند
 كارمند فيليپيني بهره 600حاضراز همكاري  درحال (AOL) شرکت.بنگاههاي مستقر در كشور هند واگذار مي كنند به

 دوازده هزارسوالهاي فني و مالي مشتريان آمريكايي پاسخ دهند كه بالغ بر حدود اين افراد موظف هستند به. گرفته است
 ..دنالكترونيكي در روز هست پيام پست

 

  :خدمات بيمه ‐4‐3

 يونها مراجعه را دارند، نياز به خدمات كارشناسي و پزشكيوظيفه پاسخگويي به ميل شركتهاي بزرگ بيمه كه روزانه
كرده و ساعات مطالعات  اين شركتها قوانين جاري خود را براي كشورهاي آسيايي ارسال. گسترده اي پيدا مي كنند

  .دا واگذار كرده انكارشناسي پرونده ها را به اين كشوره

 

  :بررسيهاي حقوقي  ‐5‐3

بنگاههاي حقوقي غربي با شناسايي . صرف مي گردد اي قطور حقوقــي، سـاعات كار بسياريدر بررسي پرونده ه        
وكلاي ورزيـده، تسلط به زبان انگليسي و هزينه هاي اندك باشند، فعاليتهاي  شركتهاي حقوقي مناسب در آسيا كه داراي

. ايجاد شده كم توجه بود  به مشاغل جانبيدر اين رهگذر، نبايد نسبت. خود را به اين كشورها واگذار مي كنند مطالعاتي
ايجاد پايگاه موضوعي از پرونده هاي حقوقي و سابقه  مشاغلي همچون ايجاد پايگاههاي هوشمند از قوانين كشورها،

  . ... و]7[جرايم

 
 

 :سازي متحـرك ‐6‐3      

بازار كار را به خود اختصاص  ر از سهم ميليارد دلا35 ميلادي، 2001صنعت متحرك سازي رايانه اي تا پايان سال        
رايانه اي به طور قابل توجهي هزينه توليد انيميشين هاي  طـــراحـي و توسعه سيستم هاي متحرك سازي. داده است

هاي تجارتي را كاهش داده  پزشكي، فيلمهاي آموزشي، مستندهاي علمي، بازيها و آگهي هاي CD ويدئويي، فيلمها و



ورهاي مناسبي را براي كش اين حرفه و هزينه گزاف توليد آن در كشورهاي غربي، موقعيت شغلي بسياركاربري وسيع  .اس
 .تدرحال توسعه ايجاد كرده اس

 

 :خدمات مهندسي ‐7‐3  

. اين منطقه بهره گرفته اند برخي از شركتهاي غربي، اقدام به ايجاد مراكز طراحي در آسيا كرده و از خدمات مهندسي      
 مهندس طراح، 500طراحي در شهر بنگلور و استخدام  با ايجاد يك مركز (BECHTEL)ي بزرگ مهندسي كمپان

 ]8[در سطح جهاني تامين كرده است خدمات پشتيباني فني كمپاني فوق را
لذا  تاه اس و ارتباطي، هنوز در آغاز رفعاليتهاي خدماتي با استفاده از فناوري اطلاعاتي بهره گيري از منابع خارجي و انجام

صاحب نظران بر اين باورند كه . قرار داد به سختي مي توان عمق و دامنه اين زمينه جديد اشتغــال زايـي را موردارزيابي
 موقعيت شغلي مي تواند ازطريق كاربرد 75ايجاد مي گردد، حدود  درازاي هر شغل جديدي كه در صنعت نرم افزار

گذر   سال آينده، تنها از10چنانچه اين پيش بيني صحيح باشد، طي . يد آيدزمينه هاي ديگر پد فناوري اطلاعات در
  .]8[ ميليون موقعيت شغلي جديــد ايجاد خواهدشد100مشاغل مرتبط با فناوري اطلاعات 

  

 :چشم انداز آينده‐4  

 2010ل هفتمين نشست عمومي خود، طي گزارشي پيش بيني كرده است كه تا سا انجمن آينده شناسي جهان در   
فضاي  هرچند كه. متعـارف فعلي وارد چالش جديدي شده و حرفه هاي ارزشمندي به وجود خواهدآمد ميلادي، مشاغل

از فرمانها و تصميم گيريها ازطريق  در آن برهه، بسياري. پيش بيني شده، بسياري از مشاغل امروزي را از بين خواهدبرد
بديهي . ماهواره و فناوري بي سيم پشتيباني مي شوند، مخابره خواهدشد هسيگنال هاي ديجيتالي و فيبرنوري كه به وسيل

براي درك بهتر از  .گسترش ايــن فنــاوريها بستگي به برنامه ريزي هر كشور و صلاحديد رهبران آن دارد است كه شعاع
مشاغل به طور اختصار  اين 2010تصوير سال  وضعيت آينده، تعدادي از مشاغل از بين حرفه هاي مختلف انتخاب شده و

   :ترسيم خواهد شد
 

  :كشاورزي ‐1‐4

اطلاعات محيطي ازطريق  .كشاورزان بيشتر به عنوان مديران مزرعه و عمدتاً در داخل ساختمان فعاليت خواهندكرد                 
 وضعيت خاك، سلامت كشاورزان به راحتي به تحليل كار كشاورز مخابره شده و دفتر حساسه هاي هوشمند به رايانه و 

موردنياز خاك، رطوبت و بسياري عوامل    براي برداشت، تلفيق كود و غذاي  گياهان و درختان، حد آماده بودن محصول
پيش بيني وضعيت  در آن زمان كشاورزان بايد بتوانند خــود به تحليل وضعيت بازار پرداخته و با. پرداخت ديگر خواهند

را وارد رايانه كرده و رايانه پس از پردازش اطلاعات،  آنها داده هاي موردنظر. ت را ارتقاء دهندجوي، بهره وري كشت و برداش
  .و سيستم هاي نصب شده در مزرعه مخابره خواهد كرد فرمانهاي لازم را براي تجهيزات

 
 
  



 :اطلاعات پليس مجهز به فناوري  ‐2‐4
افسران . الكترونيكي انجام خواهدشد  اداري و ارسال و دريافت پيامها به صورتدر سازمانهاي پليس آينده، مكاتبات                 

اطلاعات هوشمند به دنبال سرنخ خواهند بود، تا اينكه به صورت فيزيكي به  پليس و كارآگاهان، با بهره گيري از پايگاههاي
بررسي پرونده يك  شهروندان بوده و لذا DNA احتمالاً يكي از اين پايگاهها، حاوي نمونه هاي. بپردازند جستجو در شهر

احكام اداري امروزي، ماموران پليس با فرمانهاي  با امكان ثبت صورت افراد، به جاي. مظنون به راحتي انجام مي پذيرد
 . در دادگاه آماده خواهند شد گفتاري براي انجام ماموريت يا حضور

 
  :كارگران صنعتي  ‐3‐4

. مانند خواندن كنتورهاي آب، برق، گاز و تلفن خواهدشد منسوخ شدن مشاغل غيرهوشمند،اتوماسيون در محيط كار باعث  
واقعيت  با بهره گيري از. ارتباطات رايانه اي بين هر ساختمان و وزارت نيرو، تبادل مي گردد اطلاعات كنتورها ازطريق

فعاليتهاي تعميرات و نگهداري، كارگر ناظر  در. مجازي، نظارت بر فعاليتهاي مكانيزه شده و خطوط توليد، صورت مي پذيرد
   .كرده و فرمان تعويض يا تعميرات براي روباتهاي مربوطه مخابره خواهدكرد قطعات موردنظر را به صورت تصويري مشاهده

  

 :پژوهشگران   ‐4‐4
گروههاي بزرگ فعاليت كرده گيري از فناوريهاي اطلاعاتي، در   با بهره2010 دانشمندان و پژوهشگران در سال               

تنها از  گردهمايي مجازي آنها نه. موضوع تحقيقاتي خاص، به راحتي با يكديگر هماهنگ خواهندشد و علاقـه مندان به يك
گروههاي . دانش بشري مي گردد پژوهشهاي تكراري در كشورهاي مختلف خواهد كاست، بلكه موجب پيشرفتهاي سريع در

.   به صورت مشترك بهره بگيرند ، گران قيمت و ارزشمند يكديگر  مي توانند از تجهيزات و منابعكار از نقاط مختلف جهان،
گروهي عبارت است از پرداختن پژوهشگران كشورهاي مختلف به يك مشكل تحقيقاتي خاص  دستاوردهاي فعاليت از يكي

  .تقسيم حجم كار بين گروههاي پژوهشي در كشورهاي مختلف و
  

 

 :آموزش  ‐5‐4
وقت خود را صرف  عمدتاً به عنوان يك مربي و راهنما فعاليت خواهدكرد تا اينكه يك روز كامل از 2010  مدرس سال

ويديويي، برنامه هاي آموزشي تلويزيوني و  دانش آمــوزان بـا هدايت مدرس و بهره گيري از درسهاي. آموزش كنــد
سيستم هوش مصنوعي در مراكز . س دست خواهنديافتدر طرح در سيستم هاي هوش مصنوعي، به دانش تعيين شده

 به طوري كه براي هر دانش آموز، متناسب. و مشاور با ارزش براي مدرسان عمل خواهدكرد آموزشي، به عنوان يك دستيار
  ]9[.دراختيار مدرس قرار مي گيرد با استعداد و توانمندي فردي وي، توصيه ها و دستورات آموزشي ويژه صادر شده و

 
 

   :نتيجه گيري ‐5

هنوز  علاقه مندان به مبحث فناوري اطلاعات، انقلاب فناوري اطلاعات در ابتداي راه بوده و بنابه اظهار صاحب نظران و 
فناوري به مراتب از يكپارچگي و  بديهي است كه در سالهاي آينده، اجزاي اين. دوران طفوليت خود را طي مي كند
اشتغال و ارتباط بين كشورهاي توسعه يافته با كشورهاي   اثرگذاري آن بر وضعيتهماهنگي بيشتري برخوردار شده و



 چنانچه بــراي اين پديده رعدآسا، در برنامه هاي توسعه اي ملي جايگاه. خواهدكرد درحال توسعه به شدت خودنمايي
  .مناسبي ترسيم نگردد، ممكن است زمان وموقعيت فعلي نيز براي هميشه ازدست برود

  له راهكارهايي كه مي تواند براي كشور ما مفيد باشد عبارتند ازازجم
  گسترش طرح ملي فناوري اطلاعات كشور؛‐
  منظور مشاركت كليه سازمانهاي دولتي و خصوصي در اجراي اين طرح؛ بكارگيري تدابير لازم به ‐
 ورود به اقتصاد اطلاعات؛ از مقطع كنوني وشورايي متشكل از سازمانهاي مختلف، به منظور هدايت كشور براي گذار  ايجاد ‐

 
استعدادهاي داخلي متناسب با بازار جهاني فناوري اطلاعات و تلاش درجهت  برنامه ريزي به منظور شناسايي ظرفيتها و‐

  سهم مناسبي از اين بازار؛ برخورداري از
 فناوري اطلاعات، طراحي يك الگوي فعال كشور در بخش صادرات به عنوان يك استراتژي كوتاه مدت و تا زمان حضور

 و تعميم آن به مشاغلي كه از نيروي انساني موردنياز (Teleworking) كار از راه دور مناسب براي بنگاههاي تجاري
افزار، بيمه، حقوقي، صنعت  ازجمله اين مشاغل مي توان به شركتهاي طراحي نرم. داخلي و فاقد شغل برخوردار هستند

زبانهاي فارسي و ديگر زبانها، تدريس زبان و ادبيات فارسي، و  اري، خدمات پزشكي، خدمات ترجمه بينحمل و نقل، حسابد
 [1].ديگر اشاره كرد بسياري از مشاغل خدماتي
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