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 گاهی اوقات گرایش به سمت سود مالی بیشتر، موجب          .ید می آورد  آموزش الکترونیکی فرصتهای زیادی را پد      :چکیده  
تولید اطلاعات پر خرج است اما تکثیر اطلاعـات هزینـه   . پیدایش دوره های آموزش الکترونیکی با کارایی کمتر می شود 

نمـایش   آموزش الکترونیکی تنها به محتوای مطالب نمـی پردازنـد بلکـه در مـورد نحـوه                   مجریان دوره های  . کمی دارد 
ت به سوق دادن    مسائل آموزشی نسب  نظر به اهمیت موضوع و تمایل سیاست گذاران         .  مطالب نیز تصمیم گیری میکنند    

 اقتصـادی، در  ات اخلاقی، قانونی وملاحظو پرهیز از تمرکز گرائی مراکز آموزشی، دانشگاه ها به سوی آموزش از راه دور  
 . مورد بررسی قرار می گیردر یک دانشگاه نظارتیخصوص پیاده سازی ساختار آموزش الکترونیکی د

 
 

 دانشگاه الکترونیکی ، سیستم ارزشها ، سازمان آموزش ، موضع قانونیآموزش الکترونیکی ، : کلمات کلیدی
 
اری، اولین سؤال اساسی به سمت تـدبیری کـه شـرکت بـرای تـامین                در مقایسه دانشگاه و یک شرکت تج      :  مقدمه   -1

 .ولانی مدت به کار می گیرد، معطوف می شودموفقیت پایدار و ط
 .هدف تولید سود پایه ای و مانا می باشد :جواب ساده

امـا ایـن مسـاله      . جهت دستیابی به این هدف تولیدات شرکت باید یک وضعیت پایدار را در دنیای تجارت برقرار کننـد                 
 صحیح را در میان رقابت بیرحمانه       مدیریت شایسته ای را که ضمن تشخیص اهمیت پژوهش و توسعه محصول،  موضع             

بودجه پژوهش و توسعه در جهت اینکه کدام شرکتها می توانند ضـمن تـامین            . و روبه فزونی، اتخاذ می کند، در بر دارد        
نمودن قدرت نوآوری آنها، لزوم رقابت آنان با توجه به ضوابط بین المللی بازار صنعتی را مورد تاکید قرار دهنـد، تغییـر                       

 تا  -برای صنعت ساخت و ساز    % 5/0تقریبا  :  شده است   ثبت 2001 در آلمان درصدر فروش سالیانه زیر در سال          .می یابد 
این مبلغ سرمایه گذاری شده مستقل از هزینه ای که برای تولید            . [1]برای مهندسی % 3/3برای صنایع هوایی و     % 5/21

 .ش و پژوهش در دانشگاه استو زیرساخت شرکت هزینه شده است، یک نظیر برای تولید امر آموز
حال این مطلب احتمال پیدایش سؤالاتی نظیر اینکه، چه چیزی لازمه وجود دانشگاه را توجیه میکنـد، را افـزایش مـی            

ایـن ارزش افـزوده از دو       . پاسخی برای این سخنان نابجا در ارزش افزوده ایست که برای جامعه به وجود آمده است               .دهد
حال اگر  . هر دوی موارد ذکر شده دارای نقشی مهم برای توسعه جامعه میباشند           . و آموزش پژوهش  : چیز حاصل میشود  

به تحلیل بودجه دانشگاه روی بیاوریم این سؤال مناسب خواهد بود که چه بخشهایی از بودجه در کدام قسمت از تولید                     
 هزینه شده اسـت؟ دانشـگاه بـرای بقـای           و در کدام سرمایه گذاریها برای فراهم نمودن بقای دراز مدت دانشگاه در بازار             

  نوآوری و ابتکار خواهد داشت؟تخود در دراز مدت چه مقدار سرمایه گذاری میکند ودر نتیجه به چه میزانی قدر
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 :دانشگاه به موارد زیر تقسیم شودبرای جمع بندی، میتوان گفت که ممکن است بودجه 
 مخارج کارکنان -1
 ن کارکناهزینه اجرایی مربوط به غیر -2
 )بدون سرمایه گذاری(تخصیص و واگذاری  -3
 هزینه های سرمایه گذاری  -4

کل بودجـه صـرف     % 30اگر دسته بندی بالا به جزء های بیشتری تقسیم شود، همان طور که در مقایسه بالا انجام شد،                 
 .آموزش و پژوهش خواهد شد

دوره سرمایه گذاری که در زیر آمده، ثبت        هزینه سرمایه گذاری، مالکیت تجهیزات و دیگر دارایی های منقول، به همراه             
 هزینه ای است که از دیدگاه اقتصادی، تراز مالی تولیدات "هزینه سرمایه گذاری"براساس طرح بودجه گروه     . شده است 

کل بودجه تمـام    % 10 بیش از   نیروهای مسلح    مراکز آموزشی هزینه بودجه برای     همچنین   .را توسعه یا بهبود می بخشد     
 .ی باشددانشگاهها م

اگر این بودجه را به آموزش و پژوهش اختصاص دهیم و سؤالمان را به پیشرفت استراتیژیکی یا تغییر بودجـه معطـوف                      
نتایجی که کنیم و نتایج نیروی جدید را به موقعیت دانشگاه در بازار، مخصوصا در آموزش و پژوهش متوجه سازیم آنگاه 

زینه های مالی قابـل گسـترش از        به اعتقاد بسیاری از محققان ه     . ه است حاصل می شود بیش از تصور و مجال این مقال         
 .لحاظ استراتژیکی برای آموزش و پژوهش در بودجه دانشگاه وجود ندارد

در .  سال گذشته از اصلاح آموزشی دوری جسته اسـت         50فقط ملاحظه گردید که بخش آموزش در دانشگاه، واقعا طی           
خلاقیـت  . نیسـت  data بـه وسـیله پرژکتورهـای    overheadگزینی پروژکتورهای    چگونگی جای  تمایلی نسبت به  اینجا  

جهت تهیه و معرفی محتوای این موضـوع        . استفاده می شود تا سازماندهی مجدد آموزش مفهوم واقعی خود را پیدا کند            
 اینترنـت بـه عنـوان       برای اولین بار ابزارهای جدید ارتباطات و اطلاعات همچون        . از روشهای به روز شده استفاده میشود      

 .بخشی ار رسانۀ جدید، فرصت طراحی مجدد روش آموزشی را از ابتدا فراهم نمود
 : فرم واقعی زیر که برجسته هستند3، من جمله شگاههای معاصر بسیار استگوناگونی دان

1- international consortia 
 )مجتمع(دانشگاههای متحد  -2
 شبکه ها و دانشگاههای مجازی -3

 سرمایه گذاری شود؟باید چه ارزشی دارد که ما در میان آنان باشیم و چه منابعی سؤال اینست که 
 
 سازمان آموزش -2
اعتبار یک استاد دانشگاه از تعداد کتابها و مقالات چاپ شده، تعـداد پـروژه هـای تحقیقـی در                      :آموزش سنتی - 2-1

، عامـل دیگـر   .  تربیت کرده، بدست می آیـد       و تعداد دانشجویان فوق لیسانس یا دکترایی که وی         کشورانجمن پژوهشی   
، و میزان درآمـدی     صورت می پذیرد   از طریق صنعت و تجارت       ،که با بودجه ای غیر از بودجه دانشگاه       تعداد پروژه هایی    

 توانایی تـدریس فقـط بـرای حـوزه     هنگ دانشگاه نیز تسلط در آموزش و  در فر . که از این پروژه ها بدست می آید، است        
 تعداد کمی از استادان می موجب اعتبار این میاندر  و تاثیر اندکی به جا میگذاردتدریس . ه شده است محدودی شناخت 

اضافه بر ایـن، حقیقـت درگیـری در         . در کنار محدودیتهای دانشگاهی، کیفیت تدریس به هیچ وجه اهمیتی ندارد          . شود
اساس فهرست ضوابط که به صورت قـدیمی مبنـایی          علاوه بر این بر     . امر تدریس محدودیتهای زیاد مالی به همراه دارد       

برای اعتبار اساتید است، این سؤال مطرح می شود که آیا تدریس در اینترنت به مانند سطح آموزش و پژوهش مالیـات                      
خواهد داشت و بنابراین به ارزش آن افزوده می شود؟ این سؤال همچنان بـاقی مـی مانـد کـه آیـا نقـش اسـاتید درون          



های قدیمی، اهداف و موفقیت های تدریس در دانشگاه، مطابق ایجاد آشکار و تبلیغ از طریـق آمـوزش                   خصوصیات ارزش 
 الکترونیکی در تدریس و در طول زمان تغییر خواهد کرد؟

ایـن عامـل سـبب      . اسـت د و مقررات استخدام برای اساتید حق التدریس         از عوامل مهم دیگر، ساختار سنتی زیاد اساتی       
سـاختار موجـود آمـوزش و       . ومت در مقابل تغییرات آموزشی ساختار سازمانی دانشگاهها مـی شـود           رکودی بزرگ و مقا   

 :تدریس الکترونیکی که در یک دانشگاه برپا و یکی شده است ممکن است به صورت زیر تعریف شود
 کارمندان دانشگاهی بازنشسته -1
روژه ها بـه همـراه بودجـه خـارجی و           خصوصیات ارزشها و اینکه در کدام ارزش افزوده اقتصادی از پژوهش، پ            -2

 .گزارشات مشاور، در موقعیت برجسته قرار می گیرد
 . و آیین نامه خدماتی که سکون و مقاومت در برابر تغییر را تقویت می کندSelf-governmentسیستم  -3
 .تدریس که اعتبار کمی در فرهنگ دانشگاه دارد -4
 .تباری برای اساتید ایجاد نمیکندفرهنگ دانشگاه که مشخص می کند کدام تدریس هیچ اع -5

به طور مثال سخنرانی ها باید براسـاس متـدولوژی و           . منظر دیگر، آماده سازی واحدهای درسی در مفهوم قدیمی است         
بهتـر آن اسـت   اما .  این شرح و توصیف در ادبیات آموزشی مربوطه به کار برده می شود    60از دهۀ   . اصول آموزشی باشد  

ی شفاف که در قفسه کتابها نگهداری می شود مـنعکس شـود، محلـی کـه سـاختار                   یهها در فایلها   در دانشگا  که واقعیت 
تنها تعداد محدودی از اساتید، از مهارت اکتسابی در آماده سازی متدولوژی تـدریس              . سخنرانی ها در آن قرار گرفته اند      

وفقیت یا ایجاد پیشرفت جزئـی در توسـعه         دانشگاهها و کارمندان آموزشی، در دستیابی به م       . اصولی آموزش برخوردارند  
علمی دانشگاهها و مخصوصا در دوره های استانداردهای کیفیت در امر تدریس،  در راستای اصلاحات آموزشی، نـاموفق               

یک سخنرانی که خوب آماده شده، هنوز به یک ارائه خـوب بـه همـراه معرفـی خـوب عنـوان، جزئیـات                        . عمل کرده اند  
 که این مهم به وسیله اکثـر کارکنـان آموزشـی    نیستهیچ شکی وجود    . ختار زیبا وابسته است   بخشهای میانی و یک سا    

اما محدودیتها معمولا زمانی مشاهده می گردد که نوبت به تبدیل کلمات گفتاری به سـاختار نوشـتاری                  . بدست می آید  
 .[2]می رسد

 مبنـایی بـرای پـردازش دانـش در طـول دوره             در نتیجه کتابهای قدیمی و مقاله ها، در جهت حفظ از سنت اجدادمان،            
 . بوده استاینآموزشی دانشجو شده اند، همچنانکه همیشه رسم بر 

به دلیل آموزش مؤثر فرهنگ دانشگاه، معمولا به هیچ وجه انگیزه یا محرکی بـرای بـه جـای گذاشـتن یـک نوشـته از                          
 400م است که یک لوح فشـرده بـا محتـوای            همچنین تاکید بر این موضوع مه     . سخنرانی به شکل مستقل وجود ندارد     

 در آینـده، خصوصـیات      . مفهوم آموزش ساختاری را برای دوره های سـخنرانی ارائـه نمـی کنـد               PowerPointاسلاید  
. محتوای مطالعاتی که در وب ارائـه مـی شـود، قابـل تشـخیص خواهـد بـود                  و  به همراه تدریس    اساتید، مطابق مهارتها    

 بـه بهتـرین نحـو       محلی کـه محتـوای دروس       و به عنوان وسیله ای برای مطالعه درس      را  ترنت  دانشجویان استفاده از این   
 ..خشیدتوسعه خواهند بآماده شده است، 

 
 ساختار سازمان برای آموزش الکترونیکی -3
زیـرا نـه تنهـا اندیشـه        . این توضیحات در اصل به مفهوم وظیفه دانشگاه باز می گردد          : مفهوم وظیفه دانشگاه   - 3-1

پوچ در مبادلات بازار سهام از هم می پاشد، بلکه رؤیاهای یک مالتی مدیای شـجاع و جدیـد آمـوزش و مطالعـه بعـد از            
در نتیجه   . سالهای تجربه عملی در گسترش و پیاده سازی عملی واحدهای دوره آموزش الکترونیکی نیز از بین می روند                 

ترونیکی چشم پوشی می کنیم که به وسیله عبارات زیر توصیف           از سختیهای طرح اولیه دنیای عالی و جدید آموزش الک         
 :شده است

 آموزش چند رسانه ای و فیلم نامه های مطالعه -1



 آموزش مجازی در فضای تعاملی -2
 گردآوری جامعه -3
 و عیره -4

بت  توضیح روش موفقیت آمیز اتمام سازمان آموزش الکترونیکی به زیر بنای یک دانشگاه در پایه ثا              ،بررسیاین  هدف از   
پایداری و ثابت بودن اصولا به پایداری و ثابـت بـودن اسـتفاده از آمـوزش الکترونیکـی بـه وسـیله اسـاتید و                          . می باشد 

تجربه نشان می دهد که پروژه های چند رسـانه ای معمـولا بـدون داشـتن بازسـازی                   . دانشجویان دانشگاه باز می گردد    
ایـن  . تاثیر ثابت در دانشگاه مورد مطالبه قرار نمـی گیـرد    . ی رسد آموزشی در تهیه و انتقال محتوای آموزشی به پایان م         

چه اقداماتی برای فراهم نمودن مانایی پروژه هایی که توسط دولت مرکزی ":  می کندKerresمطلب مارا متوجه سؤال 
 در   از دیـدگاه دانشـگاه نظـارتی یعنـی از دیـدگاه سـرمایه گـذاری                [3]"نیـاز اسـت؟   مـورد   و محلی حمایت می شوند،      

کامپیوترها، نرم افزار و کارمندان، مانایی به وسیله افزایش کیفیت در امر تدریس و مطالعه، موفقیت یادگیری بهبودیافته 
میان دانشجویان و افزایش میزان موفقیت در دوره های صلاحیت و حـداقل بـه وسـیله افـزایش مهـارت میـان اسـاتید                         

صرفنظر از پیچیدگی تدریس توسط چند رسانه ها یا محصولات چند . ددانشگاه در ارتباط چند رسانه ای تعریف می شو   
. رسانه ای، اساتید دانشگاه در تصمیم گیری در مورد محتوای آموزشی، ساختار آن و فرآیند فنی مورد نیاز، مستقل انـد                    

 برسد؟ حرفـه     چگونه شخصی به سطحی از حرفه ای به همراه کیفیت بالایی از محصولات چند رسانه ای میتواند                 :سؤال
ای بودن بازیگران و کیفیت محصولات چند رسانه ای ضرورتا به وسیله افرادی که دربرمی گیرند، روحیـه تیمـی آنهـا و                  

تجربـه نشـان مـی دهـد کـه مراکـز خـدماتی یـا مراکـز           . یکپارچگی آنها به ساختار یا سازمان دانشگاه، تعیین می شود         
ایـن مطلـب موفقیـت پایـداری را         . سته ای را در دوره میانی قبول کنند        گرایش دارند که نقش ب     ،so-calledمهارتهای  

بدون شک اجرای پـروژه آمـوزش الکترونیکـی، تهیـه و پیـاده سـازی                . برای آموزش الکترونیکی نمی تواند تضمین کند      
ب سازمانی را   اما این مطل  . محتوای آموزش و مطالعه، پروژه پیچیده ای می باشد و میزان وسیعی از مهارتها را می طلبد                

در یک دانشگاه نظارتی دانشجویان و کارکنان، کـانون اولیـه           . که در مرکز خدماتی دانشگاه وجود دارد، توجیه نمی کند         
هرگونه سرمایه گذاری به وسیله رئیس دانشگاه یا گروه مسئول دانشگاه با هدف قبول مسئولیت برای بقای دانشـگاه در                    

 .، هستند می باشد معین می شود و از این رو شناسایی آموزشی و پژوهش عمومیبازار که به وسیله اعتبار دانشگاه
 می سازد و مجبور خـواهیم بـود کـه بـه ایـن               ،این مطلب سؤال را متوجه افرادی که شهرت دانشگاه را معین می کنند            

 آموزش الکترونیکـی     اگر ، که بنابراین این نتیجه حاصل می شود     . جواب دهیم سؤال با حقیقتی که همانا اساتید هستند        
انجمـن آمـوزش الکترونیکـی بـدون        اینکه   یا   ،اجرا شود، واحدهای آموزش و تدریس الکترونیکی گسترش خواهند یافت         

 تغییـر در تـدریس   بر ایـن اسـاس  . بهره گیری از اساتید دانشگاه تاسیس می شود و بنابراین انجمن پایداری نخواهد بود 
ی اساتید دانشگاه در استفاده از روشهای چند رسانه ای برای تهیه محتوای مطالب              دانشگاههای نظارتی دقیقا به مهارتها    

هنگام توسـعه مفهـوم آمـوزش الکترونیکـی بـا قابلیـت اسـتفاده از مهارتهـای چنـد رسـانه ای و                . آموزش، بستگی دارد  
 این که کـدام مـدلهای        برای اما مهارتی که باید کسب شود، توانایی تصمیم گیری        . متدولوژیکی آموزشی مواجه نیستیم   

 ارائـه در   بـه منظـور    آموزشی و روشهای ساختاری در طراحی و آماده سازی موضوع اصلی گروه آموزشی               –متدولوژیکی  
ایـن  .  این تصمیم باید در فرآیند انتخاب آگاهانه به همراه حمایـت مشـاوران شایسـته گرفتـه شـود           .قرار گیرند وب باید   

سازمان دهی مهارتهای مورد نیاز برای برپاکردن فرهنگ        لزوم  : را اساسی می کند   مطلب دوباره مطرح شدن این موضوع       
 .آموزش و تدریس الکترونیکی در یک دانشگاه نظارتی

بخـش ضـروری ایـن    . مهارتها توسط کارمندانی که وظایفشان را با سطح بالایی از آگاهی انجام می دهند، ارائه می شود    
ن تعیین می شود؛ یعنی مسئولیت آنـان و سـطح سـازمان مسـتقل در کارشـان                  شناسایی به وسیله خودآگاهی کارمندا    

چه کسی بهترین مقام را در      : سؤال. هنگامی که در همان زمان مسئولیت موفقیت پیاده سازی اقدامات را بر عهده دارند             



آمـوزش و    –لعـه    تهیه و توسـعه  واحـد مطا         بخش ویژه ای به عهده دارد؟ یعنی        برای تعیین موفقیت   ،دوره های مهارت  
  .توجیه استفاده از سرمایه

 :مضـافا اینکـه    .در دومـین قـدم اسـاتید دانشـگاه        . در اولین قدم، دانشجویان و موفقیت آنان در مطالعاتشان خواهد بود          
 .برای اقدام موفقیت آمیزعاملی خواهد بود توسعه هر مفهوم آموزش الکترونیکی 

تنها تجربه اساتید، تشخیص موانع در فرآیند دانش را ممکن مـی            . از مهارتهای اساتید در دانش نمی توان صرفنظر کرد        
انتخاب گزینشی اساتید دانشگاه به همراه شایستگی و منابع شخصی برای یک دوره محدود به عنـوان بخشـی از                    . سازند

یاست دانشگاه و سازمان برای پیاده سازی واحـدهای آمـوزش و            موافقت نامه پروژه، انتخاب امید بخشی در دوره های س         
مفهوم وظیفـه دانشـگاه، یعنـی سـازمان        . تدریس الکترونیکی در ساختمان دانشگاه و همچنین در دانشگاه نظارتی است          

مهارتها برای شروع و راه اندازی آموزش و تدریس الکترونیکی در یک دانشـگاه نظـارتی بایـد بـه عنـوان هسـته اصـلی                          
سازمان تاسیس شود، در حالیکه در همان زمان، مدیر پروژه و فرد با مسئولیت واگذار شده در پروژه سازمان به آمـوزش          

 .الکترونیکی ملحق شده اند
 
 حقوق قرارداد -4
جایگاه قانونی برای اسـاتید  : براساس جایگاه قانونی اساتید دانشگاه در رابطه با تدریس و مطالعه اساسی            -4-1

 و کارکنانش مثل معاون، کارمندان دانشگاه، معاونان تحصیلکرده و دسـتیاران دانشـجو و دانشـجویان براسـاس                   دانشگاه
این مطلب مخصوصا برای روشن کردن موقعیـت قـانونی          . قانون کپی رایت و حق استفاده از آن باید تشخیص داده شود           

حصیلکرده، دستیاران دانشجو جایگاه کارمند مـدنی یـا         معاون، کارمند دانشگاه، معاون ت    . با احترام به دانشگاه مهم است     
 .، در نتیجه دانشگاه می تواند برای ادعاهای قانونی اش این قوانین را به کارگیرد)و نه اساتید(کارمند قراردادی را دارند 

.  تفهـیم شـود    اینجا دانشگاه باید در به کارگیری کارکنان از ساختمان کارمندان مثل مرکـز رسـانه و لابراتـوار عکاسـی                   
دانشجویان شرکای مهم دیگری هستند که در نمونه ما، سهم به سزایی در توسعه مطالب از طریـق کاغـذهای سـمینار،               

چه درخواست قانونی در رابطه با قانون کپی رایت و حق اسـتفاده         .  را ارائه میکنند   ،مطالعات و پروژه ها ایفا می کرده اند       
 میزان پاداشی که برای افراد در نظر گرفته خواهد شد، وجود دارد؟از قوانین برای آموزش و مطالعه و 

در این راه، یک شبکه قانونی که شامل دانشگاه، استاد دانشگاه، کارمندان و دانشجویان اسـت شـکل گرفتـه کـه باعـث                        
 می باشد   ،این وضوح ضروری می باشد زیرا پایه طرح توافقی برای همه افرادی که درگیر هستند              . وضوح بیشتر می شود   

سـومین مـورد کـه مـدت        . و این گرایش به خاطر پیاده سازی موفق آموزش الکترونیکی در دانشگاه ضروری مـی باشـد                
شرکای تجاری که وظایف را از طرف دانشگاه به انجـام مـی             (استفاده شده برای تعیین شرکای تجاری خارج از دانشگاه          

فقط بر پایه شرط خاصی شامل می شود، اینجا         . ص ارائه می شود   است، به وسیله استاد برای یک موضوع مشخ       .) رسانند
ذهن شفاف باید متوجه نکته کوچکی در قرارداد شود، مخصوصا هنگامی که برنامه نویسی نرم افزار اهمیت دارد همانند                   

طاب قرار می گیـرد     برخی موارد مالکیت قبل از هرگونه توافق کاملا مورد خ         . نرم افزار برای پویا نمایی یا نرم افزار واسط        
 .و اگر لازم باشد باید در قرارداد نوشته شود

 
آنهایی که به اسـاتید دانشـگاه مربـوط مـی           : موقعیت قانونی ضرورتا به دو بخش کاهش می یابد         :سیستم ارزشها  -5

 .شود و آنهایی که به دانشگاه مربوط می شود
 
بع هیچگونه تعهد کاری برای تهیه کارهـای کپـی رایـت     یک استاد دانشگاه تا   :جایگاه قانونی اساتید دانشگاه    -5-1

 کـارگزار  قـوانین مـورد اسـتفاده بـرای هیـات         در ضوابط و قوانین خدماتی استاد دانشگاه، وی مجبور به انتقـال             . نیست
خدام بنابراین نتیجه این است که اساتید دانشگاه، صرفنظر از اینکه آیا به عنوان کارمند مدنی در اسـت                 . نیست) دانشگاه(



عمومی یا در زمینه تحقیقات با تامین وجه خارجی مشغول به انجام وظیفه هستند حقوق جامعی برای استفاده از نتایج                    
حقیقت مهم دیگر در مورد موقعیت قانونی اساتید دانشـگاه ایـن            . تحقیقات ، نشریه ها و محتوای مطالب آموزشی دارند        

ران فارغ التحصیل، به وسیله دستورالعملهای استاد دانشگاه محدود مـی  در ضوابط تعهداتی، کارمندان و دستیا     : است که 
 .شوند

 
اگـر در   . جایگاه قانونی دانشگاه از ارتباط کارمندان استخدام شده، نتیجـه مـی شـود             : جایگاه قانونی دانشگاه   -5-2

ئـه دهنـد، شـخص در    حال تکمیل شدن مراحل استخدامی، کارمندان یا دستیاران فارغ التحصیل یـک کـار خلاقانـه ارا        
. حقیقت خالق به شمار می آید، اما دانشگاه در رابطه با استفاده از قوانین به عنوان اصل اخلاقی و علمی ذیحق می باشد  

با توجه به تعهد خدماتی آنها، کارمندان و دستیاران فارغ التحصـیل بـه   . این کار خلاقانه قبلا مورد پاداش قرار می گیرد      
برای خلاصه کردن این بدان معنی اسـت کـه اسـاتید دانشـگاه از               . اتید دانشگاه محدود می شوند    وسیله دستورالعمل اس  

هرگونه مطالبات قانونی دانشگاه، آزاد هستند، اما از سوی دیگر حق مطالبات قانونی در رابطـه بـا خـدماتی کـه توسـط                        
اه در استفاده و کاربرد قوانین که از این مرکز به           زیرا دانشگ . دستیاران و کارمندان فارغ التحصیل انجام داده اند را ندارند         

هم اکنون چه نتیجه قانونی از این موقعیت قانونی افراد با توجه            . عنوان اصول اخلاقی نتیجه می شود، مستحق می باشد        
 به پیاده سازی آموزش الکترونیکی در دانشگاه دریافت می شود؟

این موقعیت علمی است که شخص می  بایست برای انجـام یـک              . نداساتید دانشگاه مطابق رفتار منطقی عمل می نمای       
مهمترین شرایط اساسی در این     . هدف ویژه با بهترین درجه و با استفاده از کمترین منابع یا منابع مورد استفاده بکوشد               

در یـک   .  است که به وسیله تصمیم گیرنده مورد کوشش واقع می شـود            "نتیجه عملیات " و   "دوره های عملیات  "طرح،  
برای هر دوره عملیاتی پیشگویی نتیجـه عمـل   . موقعیت مهم تصمیم گیری دوره های عملیاتی زیادی موجود می باشند      

 .در ضوابط رسیدن به هدف ممکن می باشد
 [4]". دوره های عملیاتی را به همراه بیشترین مزایا انتخاب کند،شخصی که معقولانه تصمیم می گیرد"

را از طریق سیستم اجتماعی ارزشها که در شـرایط سـاده شـده مـی توانـد بـه یـک سیسـتم                        اساتید دانشگاه خودشان    
 .، تقسیم شود، معرفی نمایند)ارزش افزوده اجتماعی(اقتصادی ارزشها و سیستم ارزش در میزان اعتبار آنها 

حـوزه شخصـی بـرای    (اساتید دانشگاه در شرایط کلی از اختیارات خود استفاده می کنند، یعنی موقعیـت قـانونی آنهـا           
شامل منابعی است که دانشگاه مطابق سیستم ارزشهای آنها یعنی براساس برتری آنان در امر پژوهش و تـدریس                   ) عمل

رتبه بندی که از این مطلب نتیجه می        . به همراه هدف انتخاب دوره عملیاتی با بیشترین مزایا، برای آنان فراهم می کند             
 : استشود به ترتیب اولویت به شرح زیر

 )… , AVI , DFG , EU(پروژه های تحقیقی بدون پرداخت پول  -1
 مقالات و سخنرانی ها -2
 شامل سخنرانی ها و دوره های آموزشی ) مبتنی بر دستمزد(پروژه هایی با تامین وجه خارجی  -3
 تدریس -4
 خدمت در دانشگاه -5

. جامعه گنجانده شده، عمل مـی کننـد  بنابراین اساتید دانشگاه براساس تدبیر اقتصادی که در محتویات سیستم ارزشی      
این بحث، مشخص می کند  .بررسی بحث سیستم های ارزشی در این مرحله و در این مختصر خارج از موضوع می باشد

اگر فرض شود که هـر دو طـرف         .که معرفی آموزش الکترونیکی به بحث سیستم ارزشهای اساتید دانشگاه ختم می شود            
رند، سپس ایجاد شرایط کلی که موجب تغییر در استفاده از منابع مطابق رسیدن به هدف         مزایایی از موفقیت دانشگاه دا    

اگر به مطالبی که ذکر گردید نگاه کنیم، اساتید منابع را           . می شود، ممکن خواهد بود    ) استاد و دانشگاه  (در هر دو سمت     
ایجی که تدریس در برخی موارد نقـش        در اختیارات خود بکار می گیرند مطابق برتری شخص و اهداف خود به همراه نت              



از آنجائیکه اساتید دانشگاه در تصمیم گیری منابع خودشان مسـتقل هسـتند،             . کوچکی را در استفاده از این منابع دارد       
. آنها و مخصوصا اساتید جوان دانشگاه، در ابتدا این منابع را براساس اولویت ثابت در سیستم ارزشها به کـار مـی گیرنـد                

ین موضوع مهم است که اگر آنها به صورت مختلف عمل کنند، در این صـورت کـار آنهـا اقتصـادی یعنـی بـا                          توجه به ا  
معنی این جمله این است که اساتید دانشگاه رفتارشـان    . بیشترین مزایا در ضوابط اولویت در سیستم ارزشها نخواهد بود         
در نتیجـه بـدین     . تغییر خواهند داد  ) مزایای بیشتر (شند،  را تا زمانیکه دیگر به ارزش افزوده دوره های عملیاتی قانع نبا           

معنا می باشد که ارزش افزوده رفتار متفاوت باید اثبات شود و در همان زمان باید جزء محتویات سیسـتم ارزشـی آنهـا                        
 .باشد

ذاری نیاز دارد اگر به طور اضافی نشان داده شود که زمینه جدید توسعه و فعالیت دوره آموزش الکترونیکی به سرمایه گ
برای مثال نمونـه ای موجـود       . ارزش افزوده آن به اعتبار بیشتری نسبت به مزایای مالی قابل مقایسه ای ختم نمی شود               

است که تنها درگیری محدود شده تدریس کارکنان در دانشگاه ممکن است، فعالیتهای مشاوران یا هزینه خارجی برای                  
 .پژوهش پیش بینی شود

برای مثال این اصل ممکن است، ساختار رفتـار زیـر از            . گذاری اولیه ممکن است باعث پیشرفت شود      یک شکل سرمایه    
دانشگاه اعضای کارمندان آموزشـی     : بودجه جدید یا توافق اجرایی که جزء لیست اهداف دانشگاه است نتیجه شده باشد             

 : موارد زیر می شوداین منابع شامل. را به همراه منابع لازم برای مدت محدودی فراهم می کند
  تعلیمی-خدمات مشورتی در تهیه مطالب آموزشی متدلوژیکی  -1
 خدمات مشورتی در استفاده نرم افزاری و سخت افزاری در رابطه با آموزش الکترونیکی -2
 خدمات مشورتی در تهیه مطالب آموزشی چند رسانه ای -3

ران برای تهیه مطالب آموزشی و پیاده سازی آنهـا در  علاوه بر این و بعد از دو سال تجربه، آشکار است که شرایط دستیا    
همچنین شامل این مورد می شود کـه مطالـب آموزشـی در سـاختمان               . محیط آموزش الکترونیکی کاملا ضروری است     

 زیـرا   ر پـی نـدارد    این شکل سرمایه گذاری اولیه، هنوز هیج مبلغ عمـده ای بـرای اسـاتید دانشـگاه د                 . موجود می باشد  
ر بالا ذکر شد، سرویس توسط کارمندان اجرا می شود و در نتیجه حق استفاده از قـوانین بـرای دانشـگاه                      همانطور که د  
همچنانکه واحدهای آموزش الکترونیکی ایجاد می شوند، این سؤال مطرح می شـود کـه چـه فـردی بـه                     . محفوظ است 

دهند؟ یـک حالـت همکـاری بـرای یـک           عنوان نویسنده در نظر گرفته شود و چگونه به حقوق کاربردی ارزش و اعتبار               
این نوع توافق به استاد دانشگاه اطمینان خاطر        . دانشگاه و استاد دانشگاه ممکن است تالیف مشترک و کار ترکیبی باشد           

سپس هر دو طرف مؤلف مشـترک       . می دهد و از این رو  امکان درخواست بخشی از حقوق استفاده و کاربرد را می دهد                 
بنابراین هر دوی آنها تنها به صورت مشـترک مـی           . ونیکی در محیط آموزش الکترونیکی هستند     واحدهای آموزش الکتر  

 .توانند برای انتشار آن تصمیم گیری کنند و از آن بهره برداری نمایند
تدبیر یکپارچه سازی آموزش الکترونیکی در دانشگاه به عهده رئیس و هیات دانشگاه که از سیستم ارزشهای دانشـگاه و       

 برای واگذاری توسط شـرکت اتخـاذ        (CI)شرایط هویت یکپارچه    در ضمن   . اده کنند، می باشد   د دانشگاه باید استف   استا
هویت یکپارچه، فرهنگ یکپارچه، فلسفه     : مثل.  استفاده می شود   CIتعداد زیادی از اصطلاحات در ارتباط با        . شده است 

 راهبـرد بـرای     "پارچـه، صـلاحیت یکپارچـه و یـا حتـی            یکپارچه، طراحی یکپارچه، ظاهر، شخصیت یکپارچه، رفتار یک       
 . به اختصار باید بگوییم که هویت یکپارچه به عنوان هویت یک شرکت تعریف می شود،"سیستم اهداف یکپارچه
تعریف می شود؟ با استفاده از کدام ارزشها و آنها چگونه درجـه بنـدی           ) هویت یکپارچه دانشگاه  (چگونه سیستم ارزشها    

 اهداف و جهت دهی یا شکل دهی موفقیت آمیز بین           ،ظیفه هیات و رئیس دانشگاه، ترکیب سیستم ارزشها         و. می شوند 
 .این دو می باشد



فهرستی از اهداف توسـط     . [5] هامبورگ نظیر سیستم ارزشها صورت گرفت      Bundeswehrاین کار اخیرا در دانشگاه      
موضوعات بحث  . سازمانی متفاوت و واحدها می باشد     رئیس دانشگاه گردآوری شد و در حال حاضر موضوع بحث سطوح            

 :عبارتند از
 گروه اهداف مدیریتی -1
 گروه اهداف آموزشی -2
 گروه اهداف پژوهشی -3

نقطه شروع برای یک هدف و سیستم مبتنی بر اجرا برای کنترل منابع دانشگاه،              : ایجاد اهداف و تاسیس سیستم اهداف     
اخلاقی یک هدف و توزیع مبتنی بر اجرای منابع بایـد بـه سـمت اهـداف                 اصول  . موافقت با اهداف دلخواه دانشگاه است     

 پژوهشی چند رسـانه ای در دانشـگاهها         –بخشی از این سیستم اهداف باید تاسیس یک ساختار آموزشی           . هدایت شوند 
در سرمایه واقعی آموزش باشد فقط زمانیکه این هدف اختیار شـد، فرصـتی بـرای موفقیـت و یکپارچـه سـازی محـیط                 

اعتبار دانشگاه یعنی بقای دانشگاه در رقابت بـرای    . آموزش الکترونیکی پایدار به یک ساختار دانشگاه، موجود خواهد بود         
 پژوهشی و از طریق ارزش افزوده ای که بـرای جامعـه تولیـد مـی                 –به دست آوری منابع به وسیله محصولات آموزشی         

 .کند، معرفی می شود
هـدف، از طریـق مهارتهـای موجـود راه          . یک عامل استراتژیکی را ارائه مـی نمایـد        گسترش محیط آموزش الکترونیکی     

 . اندازی زیرساخت مانای بخش آموزش الکترونیکی و ضمانت مشارکت در جامعه علمی و در جهان وسیع اینترنت است
 
ک دانشـگاه   کـی در ی ـ   اساس پیکره بندی و پیاده سازی فرهنگ تحصیل از طریـق آمـوزش الکترونی              : گیری  نتیجه -6

 تجهیزات چند رسانه ای و نرم افزاری و سخت افزاری خاص محیط آمـوزش الکترونیکـی و بـه وسـیله                      نظارتی از طریق  
بر عکس تمرکز موفقیت یعنی پیاده سازی پایدار فرهنگ آمـوزش           . مفهوم پیشرفته متدلوژیکی، آموزش معین نمی شود      

 . و استاد دانشگاه و مدیر هیات دانشگاه گرایش داردالکترونیکی به سمت موجودیت سیستم ارزشهای دانشگاه
به دلیل موفقیت قانونی آنها، اساتید باید اندیشه ای از افرادی که اولویت عناصـر هـدف را در سیسـتم ارزشـها برطبـق                         

توافـق  . محدودیتهای شخصی خودشان تعریف می کنند داشته باشند و اینها همیشه مطـابق سیسـتم ارزشـها نیسـتند                  
ارزشها در معنای موافقت هدف و به عنوان ابزاری برای هدف و کنترل منابع دانشگاه مبتنی بر اجـرا و تشـکیل                      سیستم  

دگرگونی آموزش سنتی به سمت آموزش چنـد رسـانه ای و   . پایه ای را برای تغییر ساختارهای موجود دانشگاه می دهد  
هیات دانشگاه به وسیله تغییرات پویـا یعنـی بـه وسـیله     ارزیابی مدیریت و . فرهنگ مطالعه باید بخشی از تغییرات باشد     

 .تعهد دانشگاه میان سایر رقبا امکان پذیر خواهد بود
 
مهنـدس علیـزاده و آقـای        آقای   اند عزیزم یتا اس  در اینجا لازم است تا از راهنمائیهای دلسوزانه        : تشکر و قدردانی   -7

 . در انجام این تحقیق سپاس و  قدردانی گرددمهندس غفاری
 
 : منابع-8

[1] Hochschulstruktur. Aus: Wagner, E.& Kindt, M. (Hg.) (2001) 
[2] Kerres, Michael - E-Learning - Jahrbuch Personalentwicklung & Weiterbildung - 2003 
[3] Kerres, Michael - E-Learning - Luchterhand Verlag - 2002 
[4] Rosenberg, Marc J - E-Learning: Strategies for Delivering Knowledge in the Digital Age. 
New York – 2001 
[5] Michael Veddern - Update –Practical Guide to Multimedia Law in Higher Education - 2001 


